1、采购需求
	1、无地域限制
	整体平台集成于同一系统，用户数据统一，同一地址，不需单独登录、不得内置任何隐性收费模块与个人充值引导链接。

	2、使用效果
	既可以通过电脑终端进行学习或考试，也可以使用手机、IPAD、PAD；
可通过微信公众号进行学练考及护理宣教；

	3、功能模块要求
	系统学习：医护人员进入相关题库进行自由练习，并可记录错误题目；可自行从所有题库目录中抽取指定试题，进行模拟考核，可对组好的题目进行再次考核，查看答案等功能；对疑点难点深入剖析，随时查看快速释疑；

	
	强化训练：实现由题库中划定范围，抽取指定或随机试题，指定医护人员进行强化训练。且支持由强化训练创建随机试卷或指定试卷进行考试。支持在多强化训练中组成一套试卷。

	
	考 务
管 理
	指定试卷：可按题目内容或分类，从题库中任意组织试卷，所有试卷可复用，可编辑，且不影响整体题库内容。

	
	
	随机组卷：可按题库路径组织随机试卷，产生ABCD卷，保证每个考生试卷不完全相同。

	
	
	以卷组卷：可实现一键完成试卷的复制，快捷组建差异较小的试卷；支持多套试卷抽取组成一套试卷。

	
	
	强化组卷：从强化训练题库直接组卷，支持从多个强化训练中组卷，缩小选题范围。

	
	
	精准组卷：按照路径关键字搜索组织试卷。

	
	
	收藏组卷：从自己收藏的题目中抽题，实现重点知识考核。

	
	
	考生管理：对参加考试的考生进行选择，或重置、取消考试资格等操作；支持考生名单导入模式。

	
	
	试卷导出：从试卷管理中一键导出双行或者单行格式的Word试卷。

	
	
	成绩管理：查看全体考生考试成绩，并可以查看到每个考生的试卷，可批量导出电子试卷，作为永久保存资料。

	
	
	试卷分析：对该场考试的试卷进行详细的分析，不同角度分析考试成绩，生成相应图表，且可按题目进行逐题分析，为下次培训侧重点提供重要依据。

	
	
	考试设置：支持一路向前考试模式；支持考试终端限定模式。 支持主观题Ai全自动阅卷功能。

	
	
	防作弊：系统页面禁止复制粘贴，题目顺序打乱，还可设置退出后台次数，如用户考试过程中退出考试界面次数超出设置次数则强制交卷，且退出台后次数可关闭。

	
	
	支持考试退出界面次数限制。

	
	题库管 理
	系统提供灵活的题库导入机制，用户可自行定义题库导入，支持多种题目类型的题库导入功能。永久帮助用户导入用户所需题库，并实时更新相应题库。也可以按考试要求检索题干查找相应科目进行组卷学习。

	
	
	题型管理：支持医学类常见的17种题型，如配伍题、病案分析题、B型题等题型、语音题、视频题等特殊题型。

	
	
	题库录入：按题目类型实现各种类型的题目逐题录入功能。（必需支持B型题录入，非导入功能）
支持Word题库导入功能，且支持B型题、图片题等特殊题库的导入。
支持AI出题目功能，系统接入AI大模型，指定题目数量一键出题。

	
	题库类 目
	临床医学考试；三基考试（湖南版、东南版，含中医三基等）；职称考试（执业资格考试，初、中、高级职称考试等）；临床护理考试；院内考试（总务管理、信息化科室、人事管理、住院医师规范化培训、新冠肺炎、院感、党史教育）等其它考试。总计试题量不低于180万道，可满足医院不同科室、不同职称的考核学习。

	
	学习中 心

	课程学习：全体医护人员，可通过电脑、手机、微信公众号、Ipad、Pad等相关可接入互联网的设备进行学习系统中全部多媒体资料；课程精选数百位权威专家的临床精粹、操作规范、管理经验等2000多个视频、PDF等资料，分为内、外、妇、儿、专科、护理、医师、医院管理等。

	
	
	课程管理：医疗机构可自行上传本院相关多媒体资料供全院医护人员学习。系统支持视频、PPT、WORD、PDF、图文等多格式。

	
	
	课程复制：支持一键将公共课程为复制为单位课程，作为单位课程进行管理。

	
	
	习题管理：支持用户自己上传的课程自行录入或从题库中选择配套的练习题目。

	
	
	进度管理：管理人员可实时在后台查看本院全体医护人员的学习进度；所有学习过的程课可获得系统学分，供管理科室进行考核。所有数据均可导出Excel文件。

	
	
	防作弊：首次学习禁止拖动，随机弹出无人检测验证码。支持考试关联，学习完成后即可一键进入考试环节进行考试。

	
	
	学分统计：系统可统计学员在本平台上考试或者学习获取的全部学分，并可进行分类统计，导出所有学分明细记录，作为管理人员考核医护人员的相关依据资料。

	
	签到中 心
	系统支持会议签到、考试签到、培训签到及其它签到多种模式;
用户只需创建签到任务，便可以用微信扫描二维码进行签到。二维码采用静态和动态两种签到模式，用户只需通过微信扫描专属二维码,即可完成签到与签退操作,大大提升了签到效率,同时减少了排队等待时间。有效防止签到作弊。系统支持签到和签退两种方式，防止有人中途退场，并将签到数据永久保存在服务器中或导出Excel中。

	
	疾病数据库
	疾病数据库包含多种常见疾病，分为内科、外科、妇产科、儿科、皮肤性病科、感染科、眼科、急诊科、口腔科、肿痛科、骨科、耳鼻喉头颈外科、内分泌科、神经内科、血液科、肾内科、肝胆内科等≥27个科目的最新疾病数据。可手机APP或微信公众号随时查询。

	
	护理宣 教
	科室管理人员，可在平台内上传或分享任意多媒体及图文宣教文件到平台中，系统可供院内全部护理人员实时将平台上共享的学习资料通过二维码分享给患者（需支持手机端直接分享），完成护理宣教，同时可提高护理人员宣教水平。

	
	
	支持发布分享与不分享，且可指定分享范围；支持分享统计，按分享人员统计分享次数及浏览明细记录，且支持记录导出到excel。

	
	
	内置≥2000套视频和图文宣教内容；
提供专业的图文编辑器，且提供专业的文章模版（包括正文、分割符、关注、图文、二微码、交互）模版。

	
	问卷调 查
	管理人员可创建任意格式的调查问卷；
指定时间自动回收问卷；支持院内人员及院外人员调查控制；

	
	
	支持二维码多渠道分发问卷；完美支持移动端问卷填报；

	
	
	实时分析及掌握问卷填报进度；支持填报内容完整导出到Excel;支持问卷细化分析及统计。

	
	线下考 核
	系统支持线下考核及实践技能考核功能，支持直接在系统中发布三级、二级、一级考核任务，可灵活指定需考核学员以及监考员设定，指定时间地点，关联需考核任务表格，直接发布考核任务到监考人员手机端，由监考人员通过微信公众号和APP端均可进行考核，每个分项的得分与扣分需支持单独设定，且支持直接在手机端注明被扣分原因。支持后端直接发布补考任务，并支持一键开启或关闭考核功能。

	
	
	后端支持对学员的考分进行发布，导出成绩报告，查看成绩统计报表，也可以批量导出已发布学员的考核成绩表等相关功能。

	
	
	支持直接导入Excel三级评分表创建考核表，支持直接在后端创建考核表；支持考核表的编辑、必需支持项目上下移动。
且必需支持最小项单项评分或填写扣分原因；
支持考核报表的删除、复制、改名等操作。

	
	不良事件
	具备医疗安全(不良)事件管理功能;使管理者系统地收集资料，并通过深入分析与学习,寻找管理中的薄弱环节,完善系统结构和运作。

	
	
	不良事件全覆盖，多种事件实现手机或iPad随时随地智能上报,一键上传不良事件现场图片或视频信息,智能区分各种事件信息，满足相关指标要求，全方位多维度不良事件统计分析。

	
	系统管 理
	管理人员可实时在后台对全院所有医护人员进行添加、删除、锁定、批量导入导出等操作，并可查看所有人员PC或手机端登录记录；可划分不同的角色授权分组，对全院任意医护人员进行详细的角色权限划分；可对系统科室、职称等相关字典资料进行配置。


2、技术要求
（1）应用系统应实现7×24小时的连续运行，系统应达到有效工作时间要求≥99.5%；
（2）具有较强的系统安全性和灾难恢复能力；
3、服务标准：
（1）系统需要安全，不得携带病毒或危害性程序；简捷易用，让使用方能够快速 组织全院人员的考核、学习等工作任务；系统运行稳定，反应迅速，年故障率低于24小时，常规性操作反应速度应小于5秒。
（2）应保障能够正常使用此系统完成医院日常的考试、学习、宣教、问卷调查等工作，需提供7×24小时在线和电话服务。
[bookmark: _GoBack]4、人员要求：项目服务人员需有项目实施、培训的能力，并定期对系统进行线上巡检。
5、培训要求：
（1）培训方案中需提供对系统使用人员、系统运行维护管理人员等不同对象的培训计划；
（2）提供系统操作培训，主要是面向医院相关部门等系统操作人员，提供操作培训；
（3）提供系统日常维护系统培训，主要是面向技术人员，通过培训使其具备独立进行系统日常维护、故障的诊断与处理等方面的能力。
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